SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA
CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION

ENTIDAD

FLORIDABLANCA

CASA DE LA CULTURA PIEDRA DEL SOL DE

ANO : Diciembre de 2016

PUBLICACION ACTIVIDADES REALIZADAS
Estrategia, Actividades Marzo 31 Abril 30 | Agosto 31 Diciembre Responsable
mecanismo, 31
accion, efc.
Mapa de | 1. Elaborar el Mapa de N N/A N/A N/A Direccién
riesgos de Riesgos  Anticorrupcién
corrupcion tfeniendo en cuenta los
temas como la gestién
contractual y los bienes
e inventarios, entre
otros.
2 Establecer medidas para N/A N/A N/A N/A Direccién
mitigar el mismo.
3 Publicacion del mapa de
riesgos en la pdagina N N/A N/A N/A Oficina de  Control
web y cartelera oficial Interno.
del acto administrativo
Estrategias 1 Mejoramiento de los S| Sl S| Sl Direccién
antitrGmites procesos infernos de
comunicacioén.
2 Sociolizg;ién del cédigo S| N/A N/A N/A Responsable de Control
de ética vy buen
. Inferno
gobierno.
Estrategia de | 1 Elaboracion  informe N/A N/A N/A N| Direccién Juridica,
rendicion de Rendicién de cuentas Contabilidad tesoreria,
cuentas vigencia fiscal 2016 Escuela de MUsica y
control interno




Mecanismos 1 Mecanismos de la N Sl N N Direccién
para mejorar actualizacién de la
la atencién al pdgina web para la
ciudadano enfidad a fin de mejorar
la atencién al ciudadano.
2. Fortalecer las
competencias de los
servidores puUblicos que N/A N/A N/A N/A Direccién
atienden directamente
a los ciudadanos a
fravés de procesos de
cualificacion.
3. Promover S| Sl N N Direccién
espacios de
sensibilizacion para
fortalecer la cultura de
servicio al interior de la
entidad.
4, Evaluar el
desempefo de  los N/A N/A N/A N/A Direccién
servidores publicos en
relacion con sU
comportamiento y
actitud en la interaccion
con los ciudadanos.
5. Establecer un SI S| S| N Direccion
reglamento interno para
la gestion  de las
peficiones, quejas vy
reclamos.
Lineamientos 1. Disenar, implementar vy S S| S Sl Direccién
generales publicar un reglamento
para la donde se indique el
atencién de trémite interno para dar
PQR respuesta a las
peticiones y el tradmite
de las quejas.
2. Adoptar  formatos vy N/A N/A N/A N/A Direccién

modelos estandarizados
que agilicen la gestion




Mecanismos 1. Aplicar el principio de S| Sl N Sl Direccién
para la gratuidad.
transparencia
y acceso a la
informacién
Iniciativas 1. Promociéon de acuerdos, N Sl N N Direccién
Adicionales compromisos y protocolos
éticos, que sirvan para
establecer pardmetros de
comportamiento  en la
actuacién de los
servidores publicos
2. Los procesos N Sl S| N Responsable drea
contractuales se publican. Juridica y Direcciéon
3. Se actudlizara el manual Responsable drea
de contratacion a fin de N/A N/A N/A N/A Juridica, Control Interno
mejorar los procesos y Direccion
4. Implementacion del N/A N/A N/A N/A Direccion

Buzdn de sugerencias

seguimiento
de la
estrategia
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